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Sterling HSA ofrece una tarjeta de débito de MasterCard® para pagar por sus gastos médicos y los de su 
familia con dinero de su cuenta de ahorros de salud. Todos los gastos debe estar calificados para comprar 
a través de una Cuenta de Ahorro de Salud (“HSA”).

¿Que puedo comprar con mi Tarjeta de Débito?

Use su tarjeta de débito para comprar muchos servicios de asistencia médica para usted y su familia, 
incluyendo:

•	 Prescripciones médicas
•	 Visitas al Doctor 
•	 Visitas al Hospital
•	 Anteojos 
•	 Cuidado Dental

¿Cuánto puedo Comprar con Mi Tarjeta de Débito?

Usted puede usar tanto dinero como tenga en su cuenta de ahorros de salud para pagar por los servicios 
de asistencia médica que usted necesita. Sólo mantenga un balance de 20 dólares en su cuenta, pero todo 
lo demás puede ser usado cuando usted lo necesite.

¿Cuánto Esperaré para obtener una Tarjeta de Débito?

Esto toma aproximadamente 2 semanas para recibir una tarjeta de débito de Sterling HSA. Esta es acti-
vada la primera vez que usted la usa para un gasto médico calificado.  

¿Cómo Puedo Averiguar Mi Balance en la Tarjeta de Débito?

Vaya a https://www.benefitspaymentsystem.com en cualquier momento para conseguir la información 
sobre su balance en la tarjeta de débito. Use su número de cuenta de Sterling HSA como su ID (identifi-
cación) de empleado o su número de tarjeta cuando usted entre al sistema. Las letras que son parte de su 
número de cuenta deben ser entradas en mayúscula.

Usted también puede llamarnos gratuitamente al 800-617-4729 de lunes a viernes a partir de las 8:00 
am – a las 6:00 pm Hora Pacífico, si usted prefiere hablar con un representante de servicio de cliente en 
español, o puede enviarnos un correo electrónico a customer.service@sterlinghsa.com; estamos aquí para 
ayudarle.


