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ADMINISTRADOR DE SERVICIOS DE SALUD

STERLING HIA™

Paquetes de Servicio y Honorarios [BOGn

GUARANTEE

HSA Sterling entrega un acercamiento simple, confiable y personal al pagar por asistencia médica mien-
tras se ahorra para el futuro. Nuestros servicios incluyen:
¢ Educacioén sobre HSAs y ayuda con sistema de cuenta.
¢ Coleccidony contabilidad de contribuciones individuales o de su empleador y resultado de inversiones.
¢« Pago de cuentas médicas calificadas, de ser solicitadas por el titular de la cuenta. Administracion de
archivos de transacciones en caso de auditoria de IRS.
* Una serie de opciones de inversion a través instituciones financieras conocidas.
* Servicio de cliente personalizado via teléfono, correo electrénico, fax o correo.
¢« Cada tres meses, se envian declaraciones de cuentas HSA para empleadores y titulares de cuentas.
¢ Garantia de Devolucion de Dinero. Si por alguna razén nuestros titulares de cuenta no estan satis-
fechos con los servicios de HSA Sterling, les reembolsaremos los honorarios mensuales de adminis-
tracién pagados hasta un afo.

Elija de Dos Paquetes de Servicio — Plan Estandar y Plan Médico

1. El Plan Médico de Sterling - Ofrece un acercamiento de menu para seleccionar los servicios que son
mas importantes para el titular de cuenta de Sterling HSA. Los clientes pagan honorarios en base a
los servicios seleccionados.

2. Plan Estandar de Sterling - Nuestra mas completa variedad de servicios administrativos por un hon-
orario mensual.

Comparacion de Lista de Honorarios

SERVICIOS PRINCIPALES PLAN ESTANDAR PLAN MODICO
$25/%$15 $25/$15
SISTEMA DE CUENTA (UNA CARGA DEL TIEMPO) | (UNA CARGA DEL TIEMPO)
COPIA/ELECTRONICO DUROS | COPIA/ELECTRONICO
DUROS
HONORARIOS MENSUALES DE ADMINISTRACION $8.75 $2.50

Transacciones En-Linea (Internet)

Contribuciones y Desembolsos* Incluido Incluido

Acceso/Vista a Estados de Cuenta (Actividad en la Cuenta) Incluido Incluido

Pago de Cuenta Médico

Pago de Estado de Cuenta En-Linea (Internet) Incluido Incluido
Peticiones de Desembolso por Fax o Correo electrénico (por cheque) Incluido $5.00

Revision de Cuenta Médica Incluido Incluido
Digitalizar Imagen (“Scan”) y Archivar Estados de Cuenta Medica Incluido Incluido

Honorarios de Tarjetas de Débito

Emisidn de la tarjeta para Accountholder (primeras 2 tarjetas) Incluido $5.00
Emision de la tarjeta para cada tarjeta adicional (por tarjeta) $10.00 $10.00
Uso (por transaccion) Incluido $1.50

Todos los honorarios puestos en una lista son por cuenta. Una cuenta de $20 HSA tasa de cierre es con cargo al proceso de elabo-
racion del informe final. Otros honorarios pueden aplicarse por servicios mas alla de los principales listados aqui arriba. Por favor ver
informacion adicional en www.sterlinghsa.com o pidale mas detalles a su representante de ventas.
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